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ABSTRAK 
Pengelolaan Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan hal yang penting dalam pencapaian tujuan 
dikarenakan perusahaan mengharapkan kinerja yang baik dari masing-masing karyawan dalam 
mengerjakan tugas yang telah diberikan. Oleh karena itu, kualitas SDM senantiasa harus 
dikembangkan dan diarahkan agar tercapainya tujuan yang telah ditetapkan.Adapun masalah yang 
ditemukan oleh penulis yaitu dalam proses penerimaan karyawan, pendaftaran serta penyerahan 
data lengkap calon karyawan masih melakukan sistem secara manual. Untuk itu maka diperlukan 
suatu sistem yang terkomputerisasi dalam rangka memberikan informasi secara cepat dan akurat, 
dan diharapkan juga sistem ini dapat membantu meningkatkan efektivitas. Kemudian, pemilihan 
karyawan juga dapat dibantu dengan psikotes metode Edwards Personal Preference Schedule 
(EPPS). Ssistem rekrutmen dan seleksi karyawan dengan psikotes metode EPPS dirancang secara 
komputerisasi sehingga dapat membantu pihak HR Rekrutmen dalam mendapatkan karyawan yang 
memiliki nilai terbaik sehingga orang tersebut layak bekerja di PT URW dengan optimal. 
Kata Kunci : sistem rekrutmen, seleksi, EPPS metode 
 

ABSTRACT 
Management of Human Resources (HR) is important in achieving goals because the company 
expects good performance from each employee in carrying out the tasks that have been given. 
Therefore, the quality of human resources must always be developed and directed in order to 
achieve the goals that have been set. As for the problem found by the author, namely in the process 
of hiring employees, registering and submitting complete data on prospective employees, they still 
do the system manually. For this reason, a computerized system is needed in order to provide 
information quickly and accurately, and it is hoped that this system can help increase effectiveness. 
Then, employee selection can also be assisted by the Edwards Personal Preference Schedule 
(EPPS) psychological test method. The employee recruitment and selection system with the EPPS 
psychological test method is designed in a computerized way so that it can assist HR Recruitment in 
getting employees who have the best grades so that these people are fit to work at PT URW 
optimally. 
Keywords: recruitment system, selection, EPSS method  
 
 

1. Pendahuluan 
Perusahaan sebagai suatu organisasi 
merupakan bentuk dari usaha partisipasi 
masyarakat yang bermanfaat untuk memenuhi 
kebutuhan dari manusia. Sedangkan SDM 
merupakan salah satu unsur yang paling 
penting dalam organisasi, karena salah satu 
persiapan menghadapi perubahanperubahan di 
masa yang akan datang yaitu dengan 

mempersiapkan SDM yang berkualitas guna 
pencapaian tujuan perusahaan karena 
bagaimanapun juga unsur manusia yang 
menentukan keberhasilan suatu usaha. 
Masalah yang akan timbul pada proses seleksi 
karena kesalahan pada proses rekrutmen adalah 
perusahaan akan sulit dalam menyeleksi dan 
memilih calon karyawan baru yang sesuai 
dengan persyaratan yang telah diberikan oleh 
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perusahaan. Hal ini akan berdampak pada 
kinerja dari karyawan yang buruk, selain itu 
karyawan tidak nyaman dengan lingkungannya 
yang bisa berakibat karyawan tersebut dapat 
meninggalkan tempat kerjanya atau biasa 
disebut dengan turnover. 
Proses rekrutmen dan seleksi yang dilakukan 
oleh PT URW yaitu dimulai dari permintaan 
tenaga kerja dari divisi, kemudian membuat 
flyer, menyebarkan informasi lowongan kerja 
melalui media, pendaftaran calon karyawan, 
menyeleksi lamaran pekerjaan, tes psikologi, 
tes kesehatan, dan wawancara. Adapun 
masalah yang ditemukan oleh penulis yaitu 
dalam proses penerimaan karyawan, 
pendaftaran serta penyerahan data lengkap 
calon karyawan masih melakukan sistem 
secara manual. Untuk itu maka diperlukan 
suatu sistem yang terkomputerisasi dalam 
rangka memberikan informasi secara cepat dan 
akurat, dan diharapkan juga sistem ini dapat 
membantu meningkatkan efektivitas. 
Berdasarkan  permasalahan  yang  dijabarkan  
di  atas penulis  mencoba  membuat  sistem  
berbasis  web yang bertujuan untuk membantu 
proses rekrutmen dan seleksi karyawan di PT 
URW agar  berjalan  dengan  baik  sehingga  
mendapatkan hasil yang akurat. 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 
bagaimana proses rekrutmen dan seleksi yang 
dilakukan PT URW dengan psikotes metode 
EPPS serta membangun sistem rekrutmen dan 
seleksi yang dapat digunakan dalam proses 
rekrutmen dan seleksi secara tepat dan cepat. 
Metode yang digunakan dalam penelitian ini 
adalah kualitatif dengan pendekatan 
fenomenologi.  
Menurut (Yusuf, 2014) pendekatan kualitatif 
dapat digunakan apabila ingin melihat dan 
mengungkapkan suatu keadaan maupun suatu 
objek dalam konteksnya, menemukan makna 
(meaning) atau pemahaman yang mendalam 
tentang sesuatu masalah yang dihadapi.  
Menurut (Helaluddin, 2018) pendekatan 
fenomenologi merupakan pendekatan 
penelitian yang mencoba menggali dan 
menemukan pengalaman hidup manusia 
terhadap diri dan hidupnya. Dalam penelitian 
ini, peneliti melihat fenomena-fenomena terkait 
pelaksanaan kegitan. Teknik pengumpulan data 

dalam penelitian ini adalah wawancara, 
observasi, dan studi dokumen. Wawancara 
dilakukan kepada HRD yang menjadi panitia 
dalam kegiatan untuk mendapatkan informasi 
tentang pelaksanaan rekrutmen, observasi 
dilakukan dengan mengamati secara langsung 
kondisi yang ada di lapangan seperti proses 
rekrutmen, pelaksanaan rekrutmen, dan studi 
dokumen dilakukan dengan mempelajari 
dokumen-dokumen yang terkait dengan 
pelaksanaan kegiatan rekrutmen. Untuk 
mendapatkan data yang akan digunakan 
menggunakan instrumen daftar pertanyaan 
wawancara, peneliti dan asisten peneliti serta 
dokumen-dokumen pendukung. Teknik analisis 
data dalam penelitian ini dilakukan dengan 
menelaah data, menata, membagi menjadi 
satuan-satuan yang dapat dikelola, mensintesis, 
mencari pola, menemukan apa yang bermakna, 
apa yang diteliti dan dilaporkan secara 
sistematis.  
Dengan menggunakan model penelitian 
kualitatif pendekatan fenomenologi dan metode 
pengembangan sistem Prototyping dengan tipe 
Evolutionary Prototype disusun tahapan-
tahapan penelitian yang dilakukan dengan 
penyesuaian model fenomenologi dan 
Evolutionary Prototype seperti pada gambar 
berikut: Dengan menggunakan model 
penelitian kualitatif pendekatan fenomenologi 
dan metode pengembangan sistem Prototyping 
dengan tipe Evolutionary Prototype disusun 
tahapan-tahapan penelitian yang dilakukan 
dengan penyesuaian model fenomenologi dan 
Evolutionary Prototype seperti pada gambar 
berikut: 

 
Gambar 1. Langkah-langkah Penelitian (Sumber: Hasil 
Penelitian, 2021) 



 

    23 

JURNAL EKONOMI DAN TEKNIK INFORMATIKA VOL.12 NO.2 JULI 2024 
p-issn  : 2338-4697 
e-issn  : 2579-3322 

POLITEKNIK SAWUNGGALIH AJI  

Menurut (Safitri & Widiawati, 2018) 
mengatakan bahwa “rekrutmen adalah kegiatan 
yang selalu dilakukan bagian Human Resource 
Development (HRD) untuk mendapatkan 
sumber daya manusia baru yang sesuai dengan 
persyaratan dan kriteria jabatan yang kosong “. 
Menurut (Daulay, 2014) salah satu cara untuk 
dapat mengetahui kompetensi individu dan 
dalam rangka memecahkan masalah-masalah 
individu baik menyangkut masalah pribadi, 
belajar, sosial, dapat menggunakan tes 
psikologi (psikotes). Psikotes telah banyak 
digunakan dalam berbagai bidang kehidupan 
saat ini, meliputi bidang pendidikan, bidang 
sosial, maupun bidang industri. 
Menurut (Edukasi, 2016) salah satu psikotes 
yang banyak digunakan dalam tes kepribadian 
adalah Edward Personal Preference Schedule 
(EPPS) yang disusun oleh Edward. EPPS ini 
banyak digunakan dalam rekrutmen pegawai. 
EPPS tidak memiliki jawaban benar atau salah, 
setiap individu hanya tinggal memilih salah 
satu jawaban yang menurutnya lebih sesuai 
dengan dirinya. Meskipun dari dua pilihan 
yang disediakan dalam soal tidak ada yang 
sesuai dengan yang dialami atau dirasakan, 
individu bisa memilih salah satu yang dirasa 
lebih disetujui atau lebih mendekati 
kepribadiannya. Setiap pilihan jawaban akan 
dinilai untuk mendapatkan bagaimana 
gambaran kepribadian individu. Kunci 
utamanya adalah individu perlu menjawab 
jujur agar bisa mengetahui kepribadiannya. 
Menurut (Safithry, 2018) dalam dunia kerja tes 
EPPS digunakan untuk mengetahui karakter 
masing-masing karyawan ataupun calon 
karyawan sehingga perusahaan dapat 
menempatkannya pada bidang yang tepat 
sehingga kelebihan dan kemampuannya dapat 
dioptimalkan. 
Edward Personal Preference Schedule (EPPS) 
Tes ini dikembangkan oleh Allen. L Edward. 
Menurut teori kebutuhan Murray H.A, 15 
kebutuhan tersebut disederhanakan dalam 
bentuk tes kepribadian yang digunakan pada 
metode Allen. L Edward. Tes ini mengacu 
pada 15 aspek untuk mengukur kepribadian 
seseorang berdasarkan metode Edward 
Personal Preference Schedule (EPPS) yang 
diantaranya yaitu achievement, deference, 

order, exhibition, autonomy, affiliation 
intraception, succorance, dominance, 
abasement, nurturance, change, endurance, 
heterosexual, dan aggression.  Dari 15 aspek 
untuk mengukur kepribadian berdasarkan 
metode Edward Personal Preference Schedule 
dapat dijelaskan pada table 1. 

 
Tabel 1. Aspek-Aspek Yang Diukur Pada Tes EPPS 

No Aspek Deskripsi 
1 achievement Keinginan individu dalam mencapai tujuan  

2 deference 
Ketertarikan (dalam hal kesuksesan) individu 
terhadap 

3 order Keteraturan individu dalam beraktivitas 
4 exhibition Kesadaran individu dalam situasi sosial 
5 autonomy Keinginan individu dalam bertindak 
6 affiliation Kesetiaan individu dalam situasi sosial 

7 intraception 
Kesadaran individu atas dirinya sendiri dalam 
beraktivitas 

8 succorance Ketergantungan individu terhadap orang lain 
9 dominance Dominasi individu dalam situasi sosial 

10 abasement 
Menerima penyebab masalah dan mengakui 
kesalahan kepada orang lain 

11 nurturance Memberi bantuan untuk orang lain 
12 change Mencari pengalaman baru 
13 endurance Menindaklanjuti tugas dan menyelesaikan tugas 
14 heterosexual Pergaulan dengan lawan jenis 
15 aggression Mengekspresikan pendapat dan bersifat kritis 

 
 
 
 
 2. Pembahasan 
Rekrutmen dilakukan karena adanya kekosongan 
jabatan dan perlunya pegawai baru pada posisi 
tertentu. Karena itu, PT URW mengadakan 
rekrutmen karyawan untuk merekrut karyawan 
baru. Pihak yang berwenang untuk melakukan 
rekrutmen karyawan di PT URW adalah bagian 
HRD beserta bagian pelaksana bidang rekrutmen 
dan seleksi. Proses rekrutmen dan seleksi karyawan 
pada PT URW dapat dilihat di Gambar 2. 

Gambar 2. Alur proses rekrutmen dan seleksi 
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Untuk mengakomodir dari tahapan seleksi, perlu 
dilakukan perancangan untuk membangun sebuah 
system rekrutmen. Perancangan menggunakan 
UML, dengan tahapan sebagai berikut:  
Usecase diagram merupakan pemodelan untuk 
kelakuan (behavior) sistem informasi yang 
akan dibuat. Usecase diagram dari Sistem 
Rekrutmen dan Seleksi Karyawan PT URW 
dengan metode EPPS sebagai berikut : 

Gambar 3. Usecase Diagram 
 
Activity diagram atau diagram aktivitas 
menggambarkan workflow (aliran kerja) atau 
aktivitas dari sebuah sistem atau proses bisnis. 
Activity diagram dari Sistem Rekrutmen dan 
Seleksi Karyawan PT URW dengan metode 
EPPS sebagai berikut : 
 

 
Gambar 4. Activity Diagram Admin 

 

 
Gambar 5. Activity Diagram User 

 
Diagram kelas atau class diagram 
menggambarkan struktur sistem dari segi 
pendefinisian kelas-kelas yang akan dibuat 
untuk membangun sistem. 
Class diagram dari Sistem Rekrutmen dan 
Seleksi Karyawan PT URW dengan metode 
EPPS sebagai berikut : 
 

 
Gambar 6. Class Diagram 

 
Setelah perancangan dilakukan selanjutnya 
adalah desain arsitektur dari aplikasi. Desain 
arsitektur dari pengembangan aplikasi tes 
kepribadian diproses menggunakan metode 
EPPS dengan inputan berupa biodata peserta 
dan hasil tes yang dilakukan peserta yang mana 
akan menghasilkan skoring dan dianalisa oleh 
pihak yang berkompeten. 



 

    25 

JURNAL EKONOMI DAN TEKNIK INFORMATIKA VOL.12 NO.2 JULI 2024 
p-issn  : 2338-4697 
e-issn  : 2579-3322 

POLITEKNIK SAWUNGGALIH AJI  

 
Gambar 7. Block Diagram 

Untuk proses input data di sistem seperti berikut. 
Pertama halaman admin untuk input soal. 

 

Gambar 8. Input soal ujian 

Admin juga melakukan input data lowongan 
pekerjaan, seperti pada gambar 9. 

 

Gambar 9. Daftar Lowongan Pekerjaan 

Pelamar registrasi, lalu melakukan upload berkas 
persyaratan, dan melakukan test seleksi dengan 
mengerjakan soal. Berikut gambar halaman user, 
input data diri, upload berkas, dan halaman ujian 
atau soal.   

 

Gamar 10. Halaman User 

 

Gambar 11. Input data diri 

 
Gambar 12. Halaman Upload Berkas 

 

 
Gambar 13. Halaman Test 

Setelah test selesai, peserta akan mendapatkan hasil 
dari pengisian soal tadi, untukhasil seperti gambar 
dibawah ini. 
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Gambar 14. Hasil test 

 

Gambar 15. Print out  Hasil Test 

3. Kesimpulan 

Berdasarkan pada tahap-tahap penelitian yang 
telah dilakukan dalam menganalisis sistem 
rekrutmen dan seleksi karyawan PT URW 
dengan psikotes metode EPPS, penulis menarik 
kesimpulan bahwa: 

1. Sistem rekrutmen dan seleksi karyawan 
dengan psikotes metode EPPS menyajikan 
informasi yang dihasilkan lebih akurat. 

2. Sistem rekrutmen dan seleksi karyawan 
dengan psikotes metode EPPS dirancang 
secara komputerisasi sehingga dapat 
membantu pihak HR Rekrutmen dalam 
mendapatkan karyawan yang memiliki 
nilai terbaik sehingga orang tersebut layak 
bekerja di PT URW demean optimal. 
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